Szpital Specjalistyczny w Zabrzu Sp. z 0.0. Zabrze, dn. 24.05.2019r
Ul. M. Curie-Sktodowskiej 10
41-800 Zabrze

DZP/07PN/2019

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: zapytania do postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na: Swiadczenie uslug w zakresie nadzoru oprogramowania
komputerowego AMMS/Infomedica w Szpitalu Specjalistycznym w Zabrzu Sp. z 0.0. Sygn.
DZP/07PN/2019

Szpital Specjalistyczny w Zabrzu Sp. z o.0. informuje, ze w toku prowadzenia postegpowania o
udzielenie zamowienia publicznego wptynegto zapytanie jednego z wykonawcodw nastepujacej tresci:

Pyt. 1

Dot. § 3 ust. 1. Umowy

Prosimy o zmiang i uzupetnienie ust. 1 przedmiotowego paragrafu poprzez dodatkowego podpunktu o
tresci:

,Wyznaczenia 0sob odpowiedzialnych za realizacj¢ cato$ci niniejszej Umowy, dane tych oséb zostaty
wskazane Zalgczniku nr 3 do Umowy (Informacje o Zamawiajgcym) oraz powiadomienia
Wykonawcy o kazdej zmianie tych osob tej osoby (w formie pisemnej lub elektronicznej);”

Ad. 1
Nie. Zamawiajacy nie wyrazg zgody

Pyt. 2

Dot. § 4. Umowy

Prosimy o uzupelnienie przedmiotowego paragrafu poprzez dodanie ust. 7) i 8) o nastgpujagcym
brzmieniu:

»7) W przypadku braku platno$ci przez Zamawiajacego przez okres dluzszy niz 2 pelne
miesigce, Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy z winy Zamawiajacego lub
wstrzymania realizacji Umowy do czasu uregulowania przez Zamawiajacego wszystkich zaleglych
nalezno$ci, z zachowaniem przez Wykonawce prawa do pelnego wynagrodzenia. Wykonawca
zobowigzany jest przed wstrzymaniem wykonania realizacji umowy lub przed wypowiedzeniem
umowy wezwaé Zamawiajacego do dobrowolnego spelnienia §wiadczenia i zaplaty zaleglych
platnosci wyznaczajac mu termin nie krétszy niz 7-dniowy od dnia doreczenia wezwania do spetienie
$wiadczenia. Ewentualne wstrzymanie wykonywania niniejszej Umowy nastapi poprzez pisemne
powiadomienie Zamawiajacego i nie spowoduje dla Wykonawcy zadnych negatywnych konsekwencji
prawnych.”

8) Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez swojego podpisu.”

Ad. 2
Nie. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 3

Dot. § 7. ust. 3. Umowy

Prosimy zmiang przedmiotowego postanowienia w nastepujacy sposob:

,»3. Oprogramowanie Aplikacyjne, ktorego dotyczy niniejsza umowa jest chronione prawem autorskim
wynikajagcym z przepisow Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t. jedn. Dz. U. 2018 r., poz. 1191). Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazuja si¢ do
respektowania tych praw niezaleznie od powstatych okolicznosci.”
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Ad. 3
Tak. Zamawiajacy wyraza zgodg.
Zamawiajacy informuje o zmianie zatgcznika nr 5 w przedmiotowym zakresie.

Pyt. 4

Dot. § 9. Umowy

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang tytutu przedmiotowego paragrafu poprzez uzupetienie go
W nastepujacy sposob:

»3 9. Kary umowne i odpowiedzialno$¢”

§ 9. ust. 4. Umowy

Prosimy o zmiang przedmiotowego postanowienia w nastepujacy sposob:

»4. Jezeli kary umowne przewidziane w ust. 1 nie pokryja rzeczywistej szkody Zamawiajgcego to
przystuguje mu prawo zadania odszkodowania z zastrzezeniem, ze odpowiedzialnos¢
odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajgca z niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu
Umowy, ogranicza si¢ do rzeczywistej straty Zamawiajacego, bez utraconych korzysci, z
jednoczesnym ograniczeniem do rownowartosci 50% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy na
podstawie niniejszej Umowy.”

Ad. 4
Nie. Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pyt. 5

Dot. § 9. Umowy

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang tytulu przedmiotowego paragrafu poprzez uzupetienie go
W nastepujacy sposob:

»3 9. Kary umowne i odpowiedzialnos$¢”

§ 9. Umowy ust. 5. — 7.

Prosimy o uzupelienie przedmiotowego paragrafu poprzez dodanie punktow od 5. do 7. o
nast¢pujgcym brzmieniu:

,J. Naliczenie kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1. niniejszego paragrafu moze nastgpi¢ w
terminie do 30 dni od daty zaistnienia przyczyn, stanowigcych podstawe ich naliczenia. Po uptywie
tego terminu prawo do naliczenia kary, w oparciu o przyczyny stanowigce podstawe ich naliczenia,
wygasa. Zamawiajacy nie jest uprawniony do potracania kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy.

6. Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytulu rekojmi za wady fizyczne
na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytaczeniu.”

7. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) treS¢ 1 integralno$¢ (zawarto$¢) danych, otrzymywanych i przechowywanych przez
Zamawiajacego;
b) jakiekolwiek szkody wynikle z nieprawidlowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania

Oprogramowania Aplikacyjnego zwigzane z nieprawidlowym korzystaniem z Oprogramowania
Aplikacyjnego;

c) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupowaznione;
d) dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz upowaznione
przez Wykonawce;

e) udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych uzytkownika
wzgledem Wykonawcy, wlacznie z trescig wiadomosci przekazywanych przez uzytkownika lub przez
niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wlasciwych przepisow prawa lub
regulaminéw Wykonawcy oraz umoéw z podmiotami trzecimi, ktére biorg udziat w §wiadczeniu ushug;

f) wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

)] nieprawidlowe dziatanie lub brak dzialania Oprogramowania Aplikacyjnego spowodowane
nieprawidtowym dziataniem lub brakiem dziatania oprogramowania osob trzecich;

h) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania osob trzecich, komunikujacego

si¢ z Oprogramowaniem Aplikacyjnym;
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i) nieautoryzowang ingerencj¢ Zamawiajacego lub o0sob trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania Aplikacyjnego;

)} wadliwe dzialanie Oprogramowania Aplikacyjnego wynikajace z niewystarczajacych
wlasciwosci 1 konfiguracji serwerow sieciowych i stacji roboczych;

k) site wyzsza.”

Ad. 5

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie do § 9. Umowy pkt 5-6 opisanych w pytaniu
Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do § 9. Umowy pkt 7 opisanego w pytaniu.
Zamawiajacy informuje o zmianie zatgcznika nr 5 w przedmiotowym zakresie.

Pyt. 6

Dot. § 10. ust. 1. Umowy

Prosimy o zmiang przedmiotowego postanowienia w nastepujacy sposob:

»1. W wyjatkowych sytuacjach, gdy Wykonawca napotyka trudnosci w prawidtowym zrealizowaniu
przedmiotu umowy z udzialem wlasnych pracownikow, lub gdy zaangazowanie podwykonawcow
byloby z korzyscig dla jakosci i terminowosci realizacji przedmiotu umowy, Zamawiajacy wyraza
zgode na powierzenie realizacji niniejszej Umowy osobom trzecim (podwykonawcom), w tym
Zamawiajacy wyraza zgode na udostgpnienie podwykonawcom informacji poufnych, wskazanych w §
11 niniejszej Umowy, w zakresie w jakim bedzie to niezbedne dla wykonywania obowigzkow
wynikajacych z umowy podwykonawczej zawartej przez Wykonawce z podwykonawcg. Jednocze$nie
Wykonawca o$wiadcza, ze za dzialania lub zaniechania osob trzecich, ktorym powierzono
wykonanie umowy odpowiada jak za wlasne dziatania lub zaniechania.”

Ad. 6
Nie. Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pyt. 7

Dot. § 10. ust. 8. Umowy

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupekienie przedmiotowego paragrafu o ust. 8 w nastepujacym
brzmieniu:

,,8. Zadna Strona nie ma prawa dokonywaé przelewu wynikajacych z niniejszej umowy wierzytelnoéci
w stosunku do drugiej Strony bez jej uprzedniej pisemnej zgody, pod rygorem niewaznosci. Przelew
wierzytelnosci bez zgody drugiej Strony bedzie skutkowaé rozwigzaniem umowy trybie
natychmiastowym.”

Ad. 7
Nie. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 8

Dot. § 11 Umowy pkt. 1, ppkt. 3)
Prosimy o zmiang¢ nr Dz.U. na aktualny, tj. Dz. U. 2018 poz. 419

Ad. 8
W projekcie umowy stanowigcym zalacznik nr 5 do SIWZ w przedmiotowym postgpowaniu nie

istnieje § 11 pkt. 1, ppkt. 3).

Pyt. 9
Zakacznik nr 3 do Umowy

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na uzupelnienie Umowy poprzez dodanie zatacznika nr 3 o
nastepujacym brzmieniu:

Zatgcznik nr 3 do Umowy nr .../ ........./.......J[2019
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Informacje o Zamawiajagcym

Dane Zamawiajacego:

Dane Dane poprawne (korekta)
zarejestrowane:

Nazwa jednostki:

Adres:

Gtéwny adres e-mail Zamawiajgcego™:

Akceptacja dostarczania informacji
dotyczgcych pakietu Oprogramowania

Aplikacyjnego na w/w adres e-mail
(TAK/NIE):

Nr telefonu:

Nr faksu:

NIP

REGON

Whpis do KRS prowadzonego przez:

KRS

Adres WWW:

Identyfikator Zamawiajgcego w

systemie zg’roszer'\: (przydziela administrator
systemu obstugi zgtoszen)

Osoby upowaznione do reprezentowania Zamawiajgcego i/lub osoby upowaznione do
internetowej rejestracji zgloszen i/lub osoby mogace udostepnia¢ baze danych ze Strony
Zamawiajacego:

TYT |IMION [NAZWIS [STANOWIS [TELE [E_MAIL [REPREZ |ADM |ADM_K |[MED |MED K |U_DB IAKT KOD_O
A KO KO FON SOBY
Legenda:

e-mail -indywidualny stuzbowy adres pracownika,

Reprez- osoba uprawniona do reprezentowania Zamawiajgcego przy zawieraniu umoéw handlowych (wartosci: TAK/NIE),

Adm - osoba uprawniona do rejestrowania zgtoszen dla systeméw administracyjnych w imieniu Zamawiajgcego (wartosci:

TAKINIE),

Med - osoba uprawniona do rejestrowania zgtoszen dla systeméw medycznych w imieniu Zamawiajacego (wartosci:

TAKINIE),

Adm_K - osoba petnigca role koordynatora** zgtoszen systeméw administracyjnych Zamawiajgcego (wartosci: TAK/NIE),

Med_K - osoba petnigca role koordynatora** zgtoszen systeméw medycznych Zamawiajgcego (wartosci: TAK/NIE),

U_BD - osoba upowazniona do udostepnienia baz danych systemoéw medycznych i administracyjnych Zamawiajacego
(wartosci: TAK/NIE), Osobie takiej przydzielane jest imienne konto na serwerze ..........................

Akt- osoba bedgca aktualnie pracownikiem Zamawiajgcego (wartosci: TAK/NIE),

Kod_Osoby - identyfikator przydzielany przez administratora systemu obstugi zgtoszen — przydziela Wykonawca.

Uwaga ! Wazne !

Bardzo prosimy o podanie indywidualnych shuzbowych adresow e-mail dla kazdego pracownika
zaangazowanego w przesylanie zgloszen.

Maksymalnie mozna wskaza¢ 10 os6b odpowiedzialnych za rejestracje zgloszen w ramach catej
jednostki.

Koordynatorami** zgloszen powinny by¢ osoby bedace merytorycznymi liderami w ramach
obszarow, w ktorych pracuje Oprogramowanie Aplikacyjne.

W przypadku zmian na liscie osob upowaznionych do reprezentowania Klienta i/lub osob
upowaznionych do internetowej rejestracji zgtoszen i/lub oséb mogacych udostepnia¢ bazg danych ze
Strony Zamawiajacego, Zamawiajacy ma obowiazek poinformowaé Wykonawce poprzez przestanie
zaktualizowanego zafgcznika nr 3.
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* Giéwny adres e-mail Zamawiajacego — adres, na ktory przesylane sa informacje dotyczace
Oprogramowania Aplikacyjnego

**Rola koordynatora umozliwia przeglad oraz modyfikacj¢ zgloszen innych osob rejestrujacych
zgloszenia w imieniu Zamawiajgcego.

Zamawiajacy wyraza zgode na przetwarzanie podanego powyzej Gléwnego adresu e-mail
Zamawiajacego przez ........... z siedziba W ... w celach marketingowych, w tym
rowniez w celu marketingu bezposredniego.

Powyzsza zgoda moze by¢ wycofana przez Zamawiajacego w kazdym czasie, w sposéb wolny od
opfat.

Ad. 9.

Tak. Zamawiajacy wyraza zgode.
Zamawiajacy informuje o zmianie zatgcznika nr 5 w przedmiotowym zakresie.
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